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POLITIKA UPRAVLJANJA KVALITETOM, OKOLISEM,
ZDRAVLJEM | SIGURNOSCU NA RADU

Usmjerenost na potrebe kupca i njegovo zadovoljstvo izvr§enim poslom su najvaznije vrijednosti
prema kojima M.F. CERTUS d.o.o0. mjeri i odreduje svoju ukupnu uspjesnost.

Da bismo postizali, odrzavali i osnazivali te vrijednosti, trajno se obvezujemo:

- nuditi kupcima uslugu koja odrazava njegove zahtjeve i oCekivanja

— realizirati poslove pravodobno, cjelovito i pouzdano

— njegovati i razvijati partnerske odnose s nasim kupcima

— zaposljavati strucno i ambiciozno osoblje koje ¢e imati mogucnosti i obveze stalno se
razvijati i usavrsavati

- pratiti i primjenjivati tehnicku i zakonsku regulativu na podrucju projektiranja, proizvodnje i
ugradnje dizala, pokretnih stuba i traka te solarnih elektrana

— pratiti zakonsku regulativu u podrucju zastite okolisa, zdravlja i sigurnosti na radu i trajno
se uskladivati s njom, imajuci u vidu specificnosti zakonodavstva u drzavama u kojima smo
angazirani

—  pribavljati suvremenu radnu opremu te informaticke i komunikacijske resurse

-~ primjenjivati u¢inkovite mjere zastite na radu i pribavljati svu potrebni zastitnu opremu koja
¢e jamciti visoku razinu opce i zdravstvene sigurnosti nasih zaposlenika

— savjetovati se s radnicima i ukljuciti ih u donosenje odluka povezanih sa zastitom zdravlja i
sigurnosti na radu

—  trajno skrbiti o zastiti okoliSa te redovitim ocjenjivanjem aspekata okolida i utjecaja na
okolis povezanih s poslovnim procesima tvrtke nastojati pobolj$ati mjerljive rezultate
zastite okolisa

—  primjenjivati i trajno poboljsavati ucinkovitost procesa i integriranog sustava upravljanja
temeljenog na zahtjevima medunarodnih normi ISO 9001:2015, ISO 14001:2015i ISO
45001:2018 i teziti nadilazenju razine tih zahtjeva

— postavljati si mjerljive i ostvarive ciljeve.

U planiranje i izvréenje svakog posla ukljuceno je opredjeljenje za sprjecavanje ozljeda i bolesti,
za skrb o okolisu te za trajno pobolj$avanje upravljanja zdravljem i sigurnos$¢éu na radu i
njegovih rezultata.

Svaki djelatnik M.F. CERTUS-a mora biti upoznat s ovom politikom, shvatiti je i prihvatiti kao

trajni orijentir u vlastitom djelovaniju.

U Zagrebu, 03.07.2025.
Direktor

(T AT

Tihomir Mravlinci¢, dipl. ing.
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